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1



  




 
        

 

          
            




              


 



2


1
2
             3

2008




4


 5


6

7


8


  3


   •





                  •

             



   •
 
  " "  
            
        



                •
             


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




44





1

       2


3
4


              5



5
Survey Methodology


3 1





             


Statistical Package For SocialSPSS 

Sciences 

                 2
              
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1  " " " 1994


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 19962 " " " 

 

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            
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





            



4 " " " 2004 
            
           


       % 6211
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









       
    %4684         





       5" "  2005   


 
           
              
      
            


               






6 "" 
    

  
 



200620062006 7 " " """  

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




             





8 "" 
 "         
 " " 





29
9 "Berkeley "Berkeley "Berkeley 1995
            
%93
%7 
         % 50       
              
           
         
             



1999 10  "Cecelia Brown" 
Oklahoma








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

25%27 
%11% 47%
           
  


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





14 "Lioyd Feldmann & Janet Feldmann" 
2000
    Rationale Project  Purdue      


                

       

43
   
% 10



 


  15"Elizabeth Hartmann"   2001   







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          Ballarta    

    



 






 
200316 "Carol Powell & Jane Smith"
            Ohio State  

            
1995
             2000
% 79
26% 69
%


 



17Eskola"  Eeva2004 2004 2004


               
            




2008



174




 200518"Annmarie Singh " 
      Hofstro       






 




19"Cheryl Dee & Ellen Stanley"  

           
            
%25
% 25
     
             
      




 
 




 
            20" Karin  &Ntombizodwa"



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  Fort Hare 

             



OPAC





  2006 21  "   "Michelle Honey       

      
              
          


%43 
            



 
 


          
      
 



2008
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 1

  


The International Federation of  IFLA      
 Library Associations and Institutions



American Library Association  ALA  

    American Association  of School LibrariansAASL 

Association of College & Research LibrariesACRL

1989ALA
National Forum on Information LiteracyNational Forum on Information LiteracyNational Forum on Information Literacy

             




The Australian &New Zealand Institute
for Information Literacy





US National Commission on Library
National Forum on Informationand Information Science
2003UNESCONFILLiteracy



 Information  Literacy &  "   2005      
IFLA " " Lifelong Learning
          NFIL   






177

      
  
            



Chartered Institute of Library and
CILIPInformation Professionals




Canadian Library Association


Drew Smith & Mark Dibble"
      "Director Online Information Literacy Resources"





2005ITALICS
20062005
CILIPLibrary & Information Update
             


 

 " "  " " 20061311








2008



178

2
Informatics Informatics Informatics
             
             
          
           
          
          Information Illiteracy


Information LiteracyInformation LiteracyInformation Literacy

              

  




 1 2





 " " Patricia "Patricia "Patricia 1956 1956 1956
 




         1970    
              

22

Information" Zurkowski"1974 
 –Industry  Association
NCLIS






179

23" " "  

24 
" "1983

  
" "1986


1987


American Association  ofAASL1988
" " " School Librarians
Information NFIL National Forum on1989

Literacy 
 " "   "  " 1998
            



     1989         
     Presidential Committee of Information Literacy



 

  
   
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30 "



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 " " 1992 "Marais"


31"


  "1993  " " Mary Lenox & Michael Walker"


 – – 1


2
323

 " " 199419941994 "Gilton "n "n 



33"

   "1996 "Jeremy Shapiro& Shelley Hughes"     




"

 



Tool Literacycycy 1 




Resource Literacyeracyeracy 2
              


SocialStructural LiteracyStructural LiteracyStructural Literacy 3
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2008
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
Publishing LiteracyPublishing LiteracyPublishing Literacy 5

 
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   


Critical LiteracyCritical LiteracyCritical Literacy 7

            

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35"
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1

2
3

4



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5
6

7
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37

        
 


"Computer Literacy "
 "Watt"
           

38
             1


2

 3
4

  

       
          

Resource Based Learning         Resource Based Learning         Resource Based Learning
 
 – –  – – 

39      –

2008
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 
 

 


40

32 


41 " " " 1997  "Bruce"
1

2
3

4
5

6
7

             "Bruce" 





 42



42

 1

 – – 






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2




 

3
            
        
             



4

 



5
 



 52




43
Knowledge Objectives1

 









2008
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Skills Objectives











Objectives Attitudinal3











62
            


44

1







 – – 2







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


 – – 3


 – – 


 – – 4








 – – 5







    –6









72
             
 " "   "  "  
  

2008
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
45

1
2

3
4
5

6
7

8
9

10

82
 
              

Association of College &Research ACRL
Information Literacy"       "   Libraries
  2000     "Competency Standards for Higher Education
ALA

    " American Association for Higher Education"

46 22

مؤشرات الأداءالمعيار



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مؤشرات الأداءالمعيار

المعيار الأولالمعيار الأول:

الطالب المثقف معلوماتياً يحدد مدى 

وطبيعة الحاجة المعلوماتية.

   الطالب المثقف معلوماتياً يعرف ويحدد الحاجة إلى المعلومات   الطالب المثقف معلوماتياً يعرف ويحدد الحاجة إلى المعلومات   الطالب المثقف معلوماتياً يعرف ويحدد الحاجة إلى المعلومات.
مؤشرات الأداء

   الطالب المثقف معلوماتياً يعرف ويحدد الحاجة إلى المعلومات
مؤشرات الأداء

-1
2-   الطالب المثقف معلوماتياً يتعرف على العديد من أنواع وهيئات 

مصادر المعلومات.
3-   الطالب المثقف معلوماتياً يضع في اعتباره تكاليف ومنافع الحصول 

على المعلومات.
4-   الطالب المثقف معلوماتياً  يعيد تقييم طبيعة ومدى الحاجة المعلوماتية   الطالب المثقف معلوماتياً  يعيد تقييم طبيعة ومدى الحاجة المعلوماتية..

المعيار الثاني:

الطالب المثقف معلوماتياً يمكنه 
الوصول إلى المعلومات المطلوبة 

بكفاءة وفاعلية.

   يختار الطالب المثقف معلوماتياً أكثر الطرق البحثية ملائمة ونظم 
   الطالب المثقف معلوماتياً  يعيد تقييم طبيعة ومدى الحاجة المعلوماتية

   يختار الطالب المثقف معلوماتياً أكثر الطرق البحثية ملائمة ونظم 
   الطالب المثقف معلوماتياً  يعيد تقييم طبيعة ومدى الحاجة المعلوماتية   الطالب المثقف معلوماتياً  يعيد تقييم طبيعة ومدى الحاجة المعلوماتية

   يختار الطالب المثقف معلوماتياً أكثر الطرق البحثية ملائمة ونظم 
   الطالب المثقف معلوماتياً  يعيد تقييم طبيعة ومدى الحاجة المعلوماتية

-1
استرجاع المعلومات للوصول إلى المعلومات المطلوبة.

   الطالب المثقف معلوماتياً يبني ويطبق استراتيجيات بحث فعالة.
استرجاع المعلومات للوصول إلى المعلومات المطلوبة

   الطالب المثقف معلوماتياً يبني ويطبق استراتيجيات بحث فعالة
استرجاع المعلومات للوصول إلى المعلومات المطلوبة

-2
   الطالب المثقف معلوماتياً يسترجع المعلومات عبر الخط المباشر أو 

   الطالب المثقف معلوماتياً يبني ويطبق استراتيجيات بحث فعالة
   الطالب المثقف معلوماتياً يسترجع المعلومات عبر الخط المباشر أو 

   الطالب المثقف معلوماتياً يبني ويطبق استراتيجيات بحث فعالة
-3

من الأشخاص باستخدام طرق متعددة.
   الطالب المثقف معلوماتياً ينتقي إستراتيجية البحث إذا كانت 

من الأشخاص باستخدام طرق متعددة
   الطالب المثقف معلوماتياً ينتقي إستراتيجية البحث إذا كانت 

من الأشخاص باستخدام طرق متعددة
-4

ضرورية.
5-   الطالب المثقف معلوماتيًا يستخلص ويسجل ويوظف المعلومات التي 

حصل عليها ومصادرهاحصل عليها ومصادرها..

المعيار الثالث:

الطالب المثقف معلوماتيًا يقييم 
المعلومات ومصادرها تقييمًا نقديًا 
ويدمج المعلومات المختارة في  

قاعدة ونظام معرفته.

1-   يلخص الطالب المثقف معلوماتيًا الأفكار الرئيسية التي استخلاصها 
من المعلومات التي جمعها.

2-   يستخدم الطالب المثقف معلوماتيا معايير أولية لتقييم المعلومات 
ومصادرها.

3- يركب الطالب المثقف معلوماتيا الأفكار الرئيسية لبناء مفاهيم جديدة.
4-   يقارن الطالب المثقف معلوماتيا المعرفة الجديدة بمعرفته السابقة 

ليحدد قيمة الفائدة التي أضافتها أو التناقض أو أ ي خصائص أخرى فريدة 
للمعلومات.

5-يحدد الطالب المثقف معلوماتيا إذا كانت المعرفة الجديدة ذات تأثير على 
نظام قيمه ويتخذ الخطوات اللازمة ليوافق بين الاختلافات.

6-يثبت الطالب المثقف معلوماتيًا فهمه وتفسيره للمعلومات من خلال 
المحادثة مع الآخرين والمتخصصين في مجال البحث أو الممارسين 

للمهنة.
7- يحدد الطالب المثقف معلوماتيا إذا كانت الأسئلة الأولية تحتاج إلى 

مراجعةمراجعة..
المعيار الرابعالمعيار الرابعالمعيار الرابعالمعيار الرابع:

الطالب المثقف معلوماتيا كفرد أو 
عضو أو جماعة يستخدم المعلومات 

بكفاءة لإنجاز هدف معين.

1-  يطبق الطالب المثقف معلوماتيًا المعلومات الجديدة والسابقة للتخطيط 
وخلق منتج أو   أداء معين.

2-يعدل أو يغير الطالب المثقف معلوماتيًا عملية تطور المنتج أو الأداء.
3-  ينقل الطالب المثقف معلوماتيًا الإنتاج أو الأداء بفاعلية للآخرين.

المعيار الخامسالمعيار الخامسالمعيار الخامس:

الطالب المثقف معلوماتيًا يفهم العديد 
من القضايا لاجتماعية والقانونية 
والاقتصادية  المحيطة باستخدام 
المعلومات وإتاحتها واستخدامها 

بطريقة أخلاقية وقانونية.

1-  يفهم الطالب المثقف معلوماتيًا العديد من القضايا لاجتماعية والقانونية 
والاقتصادية    المحيطة بتكنولوجيا المعلومات.

2-   يتبع الطالب المثقف معلوماتيًا القوانين والتعليمات والسياسات 
الرسمية ذات الصلة بإتاحة واستخدام مصادر المعلومات.

3-يقوم الطالب المثقف معلوماتيًا باستخدام مصادر المعلومات في توصيل 
المعلومات التي حصل عليها.

2008
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             
             
  



 –92
            


                 



  
             


           


47

           




 

              




48



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         "Petchiappan" 


                1


2
 3

 

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





 


 – – 11
          3   
%88.5 " " "
 " " "45.7  % " " "
% 35.3 " " "%36.2
 "  " %87.2   "   "
 " %  54.2   "   "  %55.2 

% 35.3 " " 
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3
 

أسباب الحاجة للمعلومات
كلية الآداب والعلوم

الإنسانية
وكلية العلوم

النسبةالعينةالنسبةالعينة
7788.57587.2

3745.73954.2

2136.21835.3

1235.31155.0

     "   "     
        
  
        % 90.0     
           
          



21
4 
""" %87.4 " " "
 """" """ %78.2%78.2%78.2  " " 
% 28.7 " " "%64.4
 ""
 """" %66.7 """" % 93.1
"""%50.6

% 28.7

2008
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4 


مصادر البحث عن المعلومات

كلية الآداب والعلوم
الإنسانية

كلية العلوم

النسبةالعينةالنسبةالعينة

7687.45866.7

4046.02528.7

3843.74046.0

2528.72528.7

6878.24450.6

5664.42933.3

6372.48193.1

2939.22833.3

        
             


 



 


% 82.4 
              % 85.7 



2




 – 12

           5     

مستوى استخدام مكتبة الجامعة

كلية الآداب والعلوم
الإنسانية

وكلية العلوم

النسبةالعينةالنسبةالعينة



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%5.7  %23% 70.1 
 %1.1 
     %24.1       %31.0  % 32.2

%12.6  

5  


 

مستوى استخدام مكتبة الجامعة

كلية الآداب والعلوم
الإنسانية

وكلية العلوم

النسبةالعينةالنسبةالعينة
 6170.12124.1

 20232832.2

 55.72731.0

11.11112.6

  
%46.4 %52.4

22
         6   

" %77.1
% 1.2 "
74.0  
 % 6.8      " ""%
 



2008
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6


طرق استخدام المكتبة الجامعية

كلية الآداب والعلوم
الإنسانية

كلية العلوم

النسبةالعينةالنسبةالعينة

78.468.2

11.256.8

67.2811.0

6477.15474.0

2024.156.8

 ””
2125.31419.2

1518.11723.3

                 
 
             

           


             


             
%94.4

% 73.2

32
 7
 
  %94.2
 %53.5 
        %  72.0 

% 14.

مهارات التعامل مع مكتبة الجامعة

كلية الآداب والعلوم
الإنسانية

كلية العلوم

النسبةالعينةالنسبةالعينة



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7


مهارات التعامل مع مكتبة الجامعة

كلية الآداب والعلوم
الإنسانية

كلية العلوم

النسبةالعينةالنسبةالعينة

8194.24761.8

4653.51114.5

7283.75064.9

5260.53243.2

6575.65472.0

             
             
 

                




30.0% 48.6

%

42
12


8
% 91.9
  % 27.9 
  % 33.2   % 96.1  

% 27.3

2008



198

8


طرق الحصول على المعلومات إذا لم يجدن
الطالبات ما يبحثن عنه في مكتبة الجامعة.

كلية الآداب والعلوم
الإنسانية

وكلية العلوم

النسبةالعينةالنسبةالعينة
4855.82633.2

2427.92127.3

4653.54457.1

7991.97496.1

   

         




 



             
       %100 

% 93.0

 3
 



31
 9
  "         
 " "  % 93.1 " " 
 "%82.8  "
 " " %75.9 
 % 70.1 """

%63.2

قدرات الطالبات عند البحث عن المعلومات

كلية الآداب والعلوم
الإنسانية

كلية العلوم

النسبةالعينةالنسبةالعينة



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 " 
 " " "  % 87.2 " " 
"%64.0 " "% 83.9
"%57.0 "
%48.3  " ” ” %52.3  "

9


قدرات الطالبات عند البحث عن المعلومات

كلية الآداب والعلوم
الإنسانية

كلية العلوم

النسبةالعينةالنسبةالعينة

8193.11383,9

6170.14552.3

7282.85564.0

     sdrow yekyekyek 6675.97587.2

6170.14957.0

5563.24248.3


 

 
          
  



32

10
"
" ""  %88.5  "
 "" %75.9 % 78.2 "
47.1%71.3 

%

2008
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  "   "         
""" %78.2% 82.5
 "  "   %66.7  "  " % 69.0  "

%20.7 "" % 61.6

10


العناصر التي تحرص  الطالبات على معرفتها أثناء البحث 
عن المعلومات

كلية الآداب والعلوم
الإنسانية

كلية العلوم

النسبةالعينةالنسبةالعينة

7788.57282.5

6675.95866.7

6271.35361.6

4147.11820.7

6878.26069.0

6878.26878.2


 ""


33
11
 ""
80.5 "" % 89.7
" "" % 62.8 ""%
% 47.7 "

% 75.3

         ""      
% 61.6 "" %96.6



مصادر المعلومات

كلية العلومكلية الآداب والعلوم  الإنسانية

لاأحياناًدائماًلاأحياناًدائماً

٪ع٪ع٪ع٪ع٪ع٪ع



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11


مصادر المعلومات

كلية العلومكلية الآداب والعلوم  الإنسانية

لاأحياناًدائماًلاأحياناًدائماً

٪ع٪ع٪ع٪ع٪ع٪ع

7889.789.211.15361.63338.4--

5462.82933.733.51720.71822.04757.3

1826.84552.32326.71416.92125.34857.8

1315.14147.73136.02023.81821.44654.8

1618.83945.93035.345.02328.85366.3

4147.74046.555.889.53744.03946.4

33.51821.26475.356.02428.95465.1

4147.72326.72225.62732.12529.83238.1

7080.51517.222.38496.633.4--

 " " "
  % 20.7

 

            
 " " " " " " "
 ""



            
 %81.0  % 89
% 66.7% 70.7  "" 
  



2008
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43
            
12
33
% 34.6
% 30.0
%21.7%29.6

%20.3

      %52.4       
%47.8 
       % 46.4     
%  39.5 

%37.4

12
 

أسباب عدم استخدام مصادر المعلومات

كلية الآداب والعلوم
الإنسانية

كلية العلوم

النسبةالعينةالنسبةالعينة

1620.33946.4

1321.73347.8

1230.01739.5

829.61152.4

934.6937.4

   
 % 39.5
 

% 66.7




كلــية العلومكلــية  الآداب

لانعملانعم



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4




14
         13   
    %11.5 %88.5    


 % 25.3 % 74.7

13


كلــية العلومكلــية  الآداب

لانعملانعم



7788.51011.56574.72225.3

 
%81.1% 81.7

24
         14   
 % 88.0  
%40.0 

%9.3

 %90.8  
   % 40.0   

%7.7

2008
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14
 

كيفية تعلم استخدام مصادر المعلومات الالكترونية

كلية الآداب والعلوم
الإنسانية

كلية العلوم

النسبةالعينةالنسبةالعينة

6688.05990.8

79.357.7

79.357.7

3040.02640.0

              
        
%82.4% 90.2
      



34
15
      %83.1         

       % 81.8
 
        %76.6   
%61.0 % 62.3
%59.

26.0 %

 
% 64.6% 84.6



قدرات الطالبات عند البحث في مصادر المعلومات الإلكترونية.

كلية الآداب 
والعلوم

الإنسانية
كلية العلوم

النسبةالعينةالنسبةالعينة



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15


قدرات الطالبات عند البحث في مصادر المعلومات الإلكترونية.

كلية الآداب 
والعلوم

الإنسانية
كلية العلوم

النسبةالعينةالنسبةالعينة

soft warehardware4862.32843.1

5979.63046.2

4659.72843.1

4761.02640.0

6483.15584.6

dissociationGroup 2026.01320.0

5979.62436.9

Email6381.84264.6

           

33
   

           
33 23
  

ACRL          
      Association of College &Research Libraries

 


51

 


2008
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5
      



 15
        16     

 

    %29.8       %34.9    
%38.4 

%17.9 

16


قدرات الطالبات بعد الحصول على المعلومات.

كلية الآداب 
والعلوم

الإنسانية
كلية العلوم

النسبةالعينةالنسبةالعينة

851007589.3

7789.55767.9

7182.64250.0

7891.87084.3


7283.76477.1

7587.26679.5

7688.46981.2

7688.46677.6

7789.56779.8

7988.45262.7

7486.06273.8

3034.92529.8

3338.41517.9



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               
            
         





%29.5  

%23.5 



             
            
17
    
         % 61.0    


 %23.2
%17.1 


% 8.5

  

        % 35.8      


%33.3 
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17


الصعوبات التي تواجه الطالبات عند البحث عن المعلومات.

كلية الآداب 
والعلوم

الإنسانية
كلية العلوم

النسبةالعينةالنسبةالعينة

1518.32935.8

1619.53239.5

1417.12935.8

3947.63340.7


1923.21923.2

78.51620.0

89.81316.0

drow yek78.51518.5


505061.061.0313138.338.3

1619.81721.3

1417.11923.5

2935.42733.3

1923.22733.3

67.32328.4

             


 




%55.0%49.0



 
             






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1

   

1392 1391


 1393              

1921408
         


 


       –       –       1

        –2
          –3

     –4
       –5

  


 2




 1


  2


            3


 4
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2008




 "" "

" " " "  "

  

 1


                             11



 

               
         
 %87.2%88.5
      % 90.0 



  ·
     



               ·






71.0 %
% 74.0%77.1




 
% 94.2         

212






              
             
        %72.0
          



% 91.9  
27.9  % 96.1
% 27.3%


  



 ·


           
             



 ·





 
 

 %48.3




 " " 
 %20 .7%47.1  "

213 2008







  "" 
% 96.6 ""%89.7
   %47.7    

% 34.6
%52.4



              ·

         




               ·




              
          
% 74.7% 88.5
 



          
    
     %  83.1        
%84.6
%64.6 

%20.0 %26.0 
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




 





 ·


 ·




 

               
           






 %29.8 %43.9 
     %17.9      %38.4  



 ·


 ·

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12
 

          
        


 
            
 

key words



              
   
 



 
 % 55.0 %49.0
       



 ·
                 
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
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



  



             

   

      







           




  
 

 

             





 

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







            
            
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